
 

 

 

 

 

Regulamin  

Firma DENTALCITY spółka z ograniczona odpowiedzialnością działająca pod adresem ul. Mostowa 

5/D/318, 43-300 Bielsko- Biała, REGON: 522770700, NIP: 5472232387 KRS: 0000986192 oraz 

http://www.dentalcity.com.pl zwana dalej Firmą, oferuje usługi medyczne z zakresu Ortodoncji, 

Stomatologii, Chirurgii Stomatologicznej i innych. 

Adres do korespondencji: 

DENTALCITY sp. z o.o. 

ul. Mostowa 5/D/318 

43-300 Bielsko-Biała 

tel. 33 307 00 00, email: kontakt@dentalcity.com.pl  

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

Firma oferuje swoje usługi na zlecenie klientów  (pacjentów) poprzez kontakt bezpośredni jak 

również droga elektroniczną lub telefonicznie. Opłaty za usługi Firmy pobierane są po wykonaniu 

usługi choć w uzasadnionych przypadkach mogą być pobierane jako przedpłata lub potwierdzenie 

rezerwacji usług. 

CENY i PŁATNOŚCI 

Koszt za wykonane usługi jest uzależniony od wykonywanych procedur i ustalany indywidualnie. 

Całkowity koszt zostanie przedstawiony klientowi po dokonaniu ostatecznej jego kalkulacji. 

Klient może dokonać płatności w następujący sposób: 

1. przelewem bankowym na rachunek DENTALCITY sp. z o.o. 

nr konta: 16 1140 2004 0000 3302 8288 0931  mBank 

2. na miejscu w siedzibie Firmy gotówką bądź kartą, 

3. płatnościami online, realizowanymi przez PayPro SA Agent Rozliczeniowy 

(https://www.przelewy24.pl/), ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznań, wpisany do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań 

Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068. 

 

PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

Z uwagi na charakter świadczonych usług prawo do odstąpienia od umowy nie przysługuje. 

REKLAMACJE 

Z uwagi na charakter oferowanych przez Firmę usług wszystkie składane reklamacje będą 

rozpatrywane indywidualnie i z najwyższą uwagą. 

Reklamacje można składać w siedzibie Firmy bądź drogą elektroniczną na adres: 

kontakt@dentalcity.com.pl 

Odpowiedzi udzielane będą w ciągu 10 dni roboczych na wskazany adres przez reklamującego. 

Firma zastrzega sobie prawo do zmiany postanowień Regulaminu, zobowiązując się do 

niezwłocznego poinformowania Klientów poprzez publikację na stronie www.dentalcity.com.pl 
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